MENSAJE

A LA HONORABLE LEGISLATURA:

Tengo el agrado de dirigirme a la Honorable Legislatura, a fin de someter a vuestra
consideracién el presente Proyecto de Ley de Transformacion e Innovacion Digital de Entre
Rios, mediante el cual se procura establecer un marco normativo integral orientado a
modernizar la gestion puablica provincial, promover la incorporacion de herramientas

tecnoldgicas y fortalecer la vinculacién entre el Estado y la ciudadania.

La iniciativa parte de la necesidad de consolidar un proceso de transformacion estatal
que permita adecuar las estructuras, procedimientos y servicios publicos a los desafios y
oportunidades que plantea la actual realidad tecnoldgica y digital. En este sentido, el
proyecto propone incorporar principios, criterios y mecanismos que contribuyan a construir

un Estado mas aqil, eficiente, transparente, accesible e innovador.

A través de esta propuesta se busca impulsar politicas de innovacion publica y
gobierno digital, promoviendo el uso de tecnologias emergentes y herramientas digitales
para optimizar procesos administrativos, simplificar tramites, fortalecer la interoperabilidad

entre organismos Yy facilitar el acceso ciudadano a los servicios estatales.

Asimismo, el proyecto incorpora disposiciones vinculadas con la digitalizacion de
procedimientos administrativos, la utilizacion de expedientes y notificaciones electrénicas,
la implementacion de plataformas digitales de servicios y la consolidacion de mecanismos
gue permitan avanzar hacia una administracion progresivamente despapelizada y centrada

en las personas.



Del mismo modo, se prevén lineamientos generales vinculados con la ciudadania
digital, la proteccion y gobernanza de datos, la preservacion del patrimonio digital publico
y el desarrollo de criterios de seguridad, accesibilidad, transparencia y resguardo de

derechos en la utilizacién de nuevas tecnologias.

La iniciativa también contempla herramientas destinadas a modernizar el régimen de
compras y contrataciones publicas, adecuandolo a las dindmicas propias de los servicios
digitales, plataformas, licencias y desarrollos innovadores, permitiendo asi dotar al Estado
de mayor capacidad de adaptacion frente a los cambios tecnolégicos.

Cabe destacar que el proyecto prevé una implementacion progresiva de las medidas
propuestas, contemplando criterios de inclusion y accesibilidad, a fin de garantizar que la
transformacion digital del Estado no implique barreras para aquellos sectores de la
poblacion que requieran acompafiamiento o modalidades alternativas de vinculacion con la

Administracion.

En definitiva, el presente proyecto procura sentar las bases para una politica publica
moderna e integral en materia de innovacion y transformacion digital, fortaleciendo las
capacidades estatales y promoviendo una gestién publica mas eficiente, cercana y

preparada para afrontar los desafios del futuro.

Por las razones expuestas, se solicita a los Sefiores y Sefioras Legisladores la

aprobacion del presente proyecto de ley.



LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE ENTRE RIOS

SANCIONA CON FUERZA DE LEY:

LEY DE TRANSFORMACION E INNOVACION DIGITAL DE ENTRE RIOS

CAPITULO |

DEFINICIONES GENERALES, AMBITO Y AUTORIDAD DE APLICACION

ARTICULO 1° - Innovacion Publica. Definicion. Se entiende por Innovacion Publica al
desarrollo, implementacion, mejoramiento o incorporacion de nuevas soluciones, procesos,
procedimientos o abordajes que mejoren las respuestas, las capacidades de accion y adaptacion del
Estado a los dinamicos y cambiantes desafios colectivos, mejorando la calidad y efectividad de las

intervenciones, la participacion ciudadana y la calidad democrética.

ARTICULO 2° - Estado Inteligente. Definicion. Se entiende por Estado Inteligente a aquél que
construye e incrementa de forma continua su capacidad de aprendizaje a partir de la recoleccion,
interpretacion y andlisis de significativos volimenes de informacion que la misma Administracion u
otras reparticiones, agencias, o actores producen, tanto a partir de fuentes tecnoldgicas como
humanas, contribuyendo al analisis y comprension de problemas de politicas publicas para la
generacion anticipatoria y proactiva de procesos dindmicos de adaptacion y respuesta, promoviendo

mayor cercania e implicacion del Estado con la sociedad y sus diversos actores.



ARTICULO 3° - Gobierno Digital. Definicion. Se entiende por Gobierno Digital a la
incorporacién y uso extenso de las tecnologias digitales como parte integral de los procesos internos
y externos del sector publico con el fin de crear valor bajo criterios de eficiencia, eficacia,
transparencia y participacion, recreando y fortaleciendo la democracia y procurando alcanzar un

desarrollo sustentable que posibilite la mejora en la calidad de vida de la ciudadania.

ARTICULO 4° — Ciudadania Digital. Definicion. Se entiende por Ciudadania Digital al conjunto
de derechos, responsabilidades, obligaciones y oportunidades que posee la ciudadania en el entorno
digital, a través del cual las personas humanas o juridicas pueden participar e interactuar con
organizaciones de la sociedad civil y el Estado, acceder a bienes, servicios y beneficios del sector

publico provincial.

ARTICULO 5° - Gobernanza de datos: Se entiende por Gobernanza de datos, al conjunto de
politicas, normativas, procedimientos y practicas institucionales destinadas a regular la obtencion,
gestion, proteccion, disposicion y uso de los datos generados, recolectados, procesados o

custodiados por el Estado.

ARTICULO 6° - Ambito de aplicacion. Las disposiciones presentes son aplicables a los tres
Poderes del Estado, a los organismos autarquicos, autbnomos, empresas del Estado y demas entes y
organismos que integran el Sector Publico Provincial. Los Municipios y Comunas podran adherir en

lo pertinente a esta Ley.

ARTICULO 7° — Autoridad de Aplicacion. La Secretaria de Modernizacion, Ciencia, Tecnologia
e Innovacidn o el organismo que en el futuro la reemplace en sus competencias, seré la autoridad de
aplicacion de la presente Ley, siendo la encargada de administrar, supervisar, coordinar y fomentar
las actividades de innovacion y de desarrollo e incorporacion tecnoldgica en el &mbito pablico. La
Legislatura y el Poder Judicial de la Provincia, encomendaran el presente rol a organismos

existentes en sus respectivas estructuras, conforme las disponibilidades presupuestarias existentes.



ARTICULO 8° — Funciones de la Autoridad de Aplicacion. La Autoridad de Aplicacion es

responsable de:

a) Definir las politicas y estrategias de innovacion puablica en concordancia con los objetivos y

metas establecidas en la presente;

b) Supervisar y evaluar la ejecucion de los proyectos de innovacion publica y de desarrollo e
incorporacién de tecnologias de la informacion y la comunicacién para asegurar la adecuacion y

coherencia con las politicas y estrategias que fije el Poder Ejecutivo;

c) Promover la implementacion de mecanismos de coordinacion entre las distintas entidades

gubernamentales involucradas en la ejecucion de los proyectos de innovacion;

d) Impulsar la interoperabilidad como parte de la transformacién digital pablica, para permitir un
intercambio seguro de datos entre organismos y facilitar a la ciudadania el acceso a los servicios
que brinda la Administracidn, a los fines de evitar que tenga que presentar la misma informacion de
forma reiterada, instrumentando canales que garanticen la inclusién de personas mayores, con

discapacidades, sin conectividad, de zonas rurales y ciudadanos con baja alfabetizacion digital;

e) Promover la cultura de la innovacién en el &mbito publico, fomentar la capacitacion y la

colaboracion interinstitucional;

) Desarrollar la actividad de innovacién publica, garantizar la transparencia, eficiencia y eficacia en

la gestion de los recursos y en la ejecucion de los proyectos;

g) Fomentar la participacion ciudadana en la definicion de las politicas de innovacion y en la

evaluacion de los proyectos, promover la transparencia y la rendicion de cuentas;

h) Ejecutar, con la colaboracion de los organismos que resulten necesarios, las distintas politicas en

materia de innovacion publica que fije el Poder Ejecutivo;



i) Realizar o instrumentar procesos, conforme a parametros de criticidad del sistema, sobre
evaluaciones de impacto, trazabilidad, auditoria, supervisién humana, explicabilidad, prevencion de
sesgos, seguridad de la informacidn, registro de decisiones automatizadas y posibilidad de revisién

humana suficiente.

CAPITULO II

INNOVACION DIGITAL Y TECNOLOGIAS EMERGENTES

ARTICULO 9° - Impulso a la incorporacion de tecnologias innovadoras. El Estado incentiva la
adopcion de nuevas tecnologias con el objetivo de optimizar la eficiencia, mejorar la efectividad y
calidad de las intervenciones, la transparencia y accesibilidad en la gestion publica. Se promovera la
integracion de disciplinas y tecnologias emergentes como la Inteligencia Artificial (IA), robotica,
internet de las cosas (loT), blockchain, ciencias de datos, entre otras actuales o futuras, en los
procesos y servicios gubernamentales, en consonancia con las regulaciones y estandares éticos,

técnicos y de seguridad vigentes.

ARTICULO 10° - Principios en la incorporacion de nuevas tecnologias. Las tecnologias

adoptadas deben alinearse con los siguientes principios:

a) Neutralidad tecnoldgica: asegurar que las tecnologias implementadas no favorezcan a ningun
proveedor o tecnologia en particular, permitiendo la competencia y la innovacion de acuerdo a

estandares y consensos técnicos y cientificos;



b) Interoperabilidad: facilitar la interaccion y el intercambio de datos entre diferentes sistemas y
tecnologias, promoviendo la colaboracion y la eficiencia operativa entre los diferentes organismos

alcanzados por la presente;

¢) Accesibilidad: garantizar que las tecnologias puedan ser utilizables por todas las personas,

independientemente de sus capacidades fisicas o cognitivas, asegurando la inclusion digital;

d) Seguridad de los datos: implementar todas las medidas necesarias a efecto de proteger los datos
contra accesos, modificaciones o divulgaciones no autorizadas, asegurando la confidencialidad,

integridad y disponibilidad de datos e informacion;

e) Privacidad de los datos: respetar y proteger los datos personales de los ciudadanos, garantizando
el cumplimiento de las prescripciones legales vigentes en materia de proteccion de datos personales;

y

f) Principio de no discriminacion: el disefio y la implementacion de tecnologias inteligentes debe
respetar el principio de no discriminacion, evitar y prevenir el procesamiento de informacion y de

datos bajo sesgos discriminatorios.

ARTICULO 11° - Tecnologias emergentes. Regulacién. La Autoridad de Aplicacion propondra
el desarrollo del marco normativo para la investigacion, desarrollo, uso y regulacion de la
Inteligencia Artificial (IA), robética, internet de las cosas (loT), tecnologias de blockchain, ciencias
de datos, tecnologias de procesos roboticos automatizados y otras que puedan surgir en el futuro,
dentro del Estado y con la asistencia de las &reas juridicas que resulten necesarias, con el fin de
garantizar la proteccion de los derechos humanos, la privacidad y la seguridad de los ciudadanos,

fomentar la transparencia, la ética y la responsabilidad en su aplicacion.

ARTICULO 12° - Principios éticos aplicables a la IA. Todo desarrollo y uso de IA debe estar

basado en principios éticos fundamentales que garanticen el respeto de los derechos humanos,



asegurando la dignidad y diversidad humana, la privacidad, la transparencia, la responsabilidad y la

equidad.

CAPITULO Il

GOBIERNO DIGITAL

ARTICULO 13° - Principios rectores. Son principios rectores del Gobierno Digital:

a) Centralidad en las personas: orientacion de los servicios hacia los destinatarios, beneficiarios y
receptores, promover la mejora de los tiempos y calidad de las respuestas, la recepcion de sus

necesidades, demandas, reclamos y la apertura de espacios de participacion;

b) Simplicidad y agilidad: unificar, simplificar y facilitar la vinculacién de los ciudadanos con el
Estado mediante la utilizacién de las TIC para mejorar el acceso y optimizar los tiempos

involucrados en las transacciones;

c) Calidad: mejorar de forma continua el proceso de prestacion de los servicios con orientacion a los

usuarios y ciudadanos;

d) Eficiencia: utilizar todas las potencialidades de las TIC para simplificar los procedimientos
internos del Estado y las interacciones con usuarios y ciudadanos, con el objetivo de reducir los

costos involucrados en dichas tramitaciones;

e) Transparencia: facilitar el acceso a la informacién publica y promover la transparencia activa;



f) Participacidon: generar nuevos espacios de intercambio de informacion y opinion entre el Estado y

la ciudadania mediante la utilizacion de las TIC;

0) Integracion: propender a extender la vinculacion de la sociedad con el Estado reduciendo, y si es
posible eliminando, los efectos de las desventajas que sufren las personas, empresas y comunidades

por razones de nivel econémico, posicion social y ubicacion geografica;
h) Interoperabilidad: el intercambio seguro de documentos y datos entre organismos; e

i) Orientacion al desarrollo: propender a mejorar la competitividad de los actores econémicos,
especialmente de las micro, pequefias y medianas empresas, mediante el acceso a todo tipo de

informacion relevante para el desarrollo, produccion y comercializacién de bienes y servicios.

ARTICULO 14° - Administracion Digital. Despapelizacion. Se promovera que toda la actividad
interna o externa, cumplida en ejercicio de la funcidn publica, se desarrolle mediante herramientas y

tecnologias digitales que minimicen el uso del papel.

ARTICULO 15° - Expediente Digital. Se promovera la sustitucion del papel como soporte de los
expedientes y demas actuaciones, y de toda actividad cumplida en ejercicio de la funcién publica
por medios digitales o electrénicos validos, aportando a una transformacion digital completa e

integral de la actividad del Estado.

ARTICULO 16° - Firma Digital y Electronica. Eficacia juridica. Se fomentara el empleo de la
firma electronica y la firma digital en las condiciones establecidas en la Ley Provincial N° 10.425
de adhesion a la Ley Nacional N° 25.506, o las que en el futuro las reemplacen y demés normas
vigentes en el orden local. Todo documento firmado electronica o digitalmente tiene para el sector
publico provincial idéntica eficacia y valor probatorio que sus equivalentes en soporte papel o

cualquier otro soporte que se utilice a la fecha de entrada en vigencia de la presente.



ARTICULO 17° - Transformacion digital. Los 6rganos y entes alcanzados por la presente
generaran, suscribirdn y remitiran los oficios administrativos o judiciales exclusivamente mediante
las herramientas digitales establecidas. ElI érgano de aplicacion debe definir el plazo para su

efectiva implementacién.

ARTICULO 18° - Domicilio Digital. Definicion. Se entiende por domicilio digital a una bandeja o
plataforma de notificaciones digitales, consistente en un sistema que registra las notificaciones y
expide, para el emisor o destinatario, una constancia que acredite su existencia y materialidad,
constituyendo prueba suficiente del aviso, citacion, intimacion, notificacién, comunicacion
realizadas o toda otra documentacion oficial. La Autoridad de Aplicacion, por via reglamentaria,
regulard y pondra en vigencia el sistema que se disefie, adopte o adquiera, pudiendo establecer un
sistema Unico de notificaciones o varios sistemas, mediante funcionalidades accesorias de softwares

0 aplicaciones existentes.

Las plataformas existentes a la fecha de entrada en vigencia de la presente ley, sean de
notificaciones digitales o electronicas, propias de la Provincia o brindadas por otros organismos,
son plenamente validas y eficaces, sin necesidad de efectuar adaptaciones a esta ley, excepto que asi

lo disponga la Autoridad de Aplicacién.

Hasta tanto se establezcan plataformas de usuarios y notificaciones digitales, el domicilio se

constituird mediante correo electrénico, rigiéndose por los siguientes articulos.

ARTICULO 19° - Domicilio Electrénico. Constitucion. En todo tramite o solicitud que se
formule ante los sujetos comprendidos en el &mbito de aplicacion de esta ley, el interesado debera
denunciar, con carécter obligatorio en su primera presentacion, su domicilio real y un correo
electrénico. En los trdmites que ya se encuentren iniciados, los interesados deberan constituir
domicilio electronico en su proxima presentacion o podrd ser requerido por la autoridad en
cualquier momento. El domicilio electronico constituido, se reputara subsistente mientras no se

constituya otro.



La falta de constitucién de domicilio electronico, paralizara el tramite hasta tanto se cumplimente el
mismo. La autoridad interviniente podra intimar su constitucion a través de cualquiera de los
medios previstos por la Ley de Procedimientos Administrativos, en el domicilio real denunciado,
para que en un plazo de cinco (5) dias habiles, constituya debidamente el domicilio electrénico,

bajo apercibimiento de tener por no presentada la solicitud.

ARTICULO 20° - Notificaciones Electronicas. El correo electronico denunciado, constituira el
domicilio electrénico y en él se notificaran los actos o medidas que se dicten, cuya notificacion se
encuentre prevista por Cédula o por medio electrénico; o aquellas que, estando previstas por otros
medios, se dispongan por éste por decision de la autoridad interviniente.

El contenido de las notificaciones, debera ajustarse a lo establecido para las notificaciones por
cédula previstas en la Ley 7060 de Procedimiento Administrativo. La Administracién dejara

constancia en el expediente, de la expedicion, fecha y contenido del acto notificatorio.

Es responsabilidad exclusiva de la persona interesada, su representante legal o persona apoderada,
acceder al domicilio electronico con la periodicidad necesaria para tomar conocimiento de las

notificaciones alli remitidas.

ARTICULO 21° - Subsidiariedad de las notificaciones en soporte papel. Siempre que esté
disponible el uso de la notificacion electrénica o digital, no se podra utilizar la notificacién en
formato papel, salvo que existieren razones fundadas en contrario, las que deberan ser asentadas en

el sistema por la autoridad interviniente.

ARTICULO 22° - Validez y efectos legales. Las notificaciones, comunicaciones y documentacion
enviadas al domicilio digital o al domicilio electrénico constituido, tendran plena validez y los
mismos efectos juridicos que las realizadas en forma personal o por otros medios tradicionales

previstos legalmente.



ARTICULO 23° - Sede Digital. Plataformas digitales multicanal y omnicanal. Se promueve el
acceso y contacto agil, fluido y de calidad de la ciudadania a las plataformas digitales destinadas a
la realizacion de tramites y acceso a servicios gubernamentales. EI Poder Ejecutivo podra disponer
una Plataforma Provincial de Servicios Digitales Ciudadanos destinada a centralizar la interaccion
digital entre la ciudadania y el Estado, la que podré integrar tramites, servicios, comunicaciones,
notificaciones, validacion de identidad, seguimiento de actuaciones y demas funcionalidades que

establezca la reglamentacion.

ARTICULO 24° - Consagracion de la gratuidad y accesibilidad de las Plataformas Digitales.
Se consagra la gratuidad en el acceso y utilizacién de las plataformas digitales destinadas a la
realizacion de tramites y comunicaciones, que asegure de esta manera el derecho de toda la
ciudadania a la interaccién digital con el Estado. El principio de gratuidad, no exime de las tasas
administrativas que puedan estar asociadas a la obtencién de algunos documentos o certificados. El
Estado deberd avanzar progresivamente en la implementacion de medidas que garanticen la
accesibilidad a personas con discapacidades visuales o con otras diversidades funcionales que

pudieran representar una barrera para el uso de estas plataformas.

ARTICULO 25° - Reingenieria y digitalizacion. La Autoridad de Aplicacion definira las
entidades y jurisdicciones que deberan realizar reingenieria en sus procesos y estructuras, de manera
tal que les permitan alcanzar el objetivo de simplificar, optimizar y modernizar los procedimientos,

promover la eficiencia, transparencia y accesibilidad a la gestién publica.

ARTICULO 26° - Desburocratizacion y simplificacion normativa. Se debe promover la revision
y simplificacion de la normativa vigente, eliminando trabas burocraticas y redundancias, facilitar la
comprension y el cumplimiento de las disposiciones legales por parte de la ciudadania y las

entidades del sector publico y privado.

ARTICULO 27° - Prohibicién de la solicitud de documentacion. A partir de la fecha que

determine la Autoridad de Aplicacién, se prohibira a los érganos y entidades del sector publico



provincial requerir certificados, documentos o toda informacion que el mismo Estado genere o, de
algin modo, ya disponga, o que por el principio dinamico del acceso pueda obtener mas facil que el
requerido, promoviendo el principio "una sola vez" que permite a la administracion publica
reutilizar e intercambiar los datos entre si a fin de que las personas humanas y juridicas

proporcionen cierta informacién estandar una Unica vez.

ARTICULO 28° - Ventanilla Unica Digital. Se establece el principio de Ventanilla Unica Digital
como mecanismo para la gestién de tramites y acceso a servicios gubernamentales por parte de
personas humanas y juridicas, la que se implementard paulatinamente conforme a las
disponibilidades presupuestarias y funcionales existentes. El Poder Ejecutivo podra crear
Ventanillas Unicas conforme a criterios de eficiencia operativa, a través de la unificacion de Mesas
de Entradas y Salidas de distintos organismos, realizando las transferencias del personal y

modificaciones presupuestarias que sean necesarias.

CAPITULO IV

CIUDADANIA DIGITAL

ARTICULO 29° - Procedimiento de constatacion de identidad. Con el objeto de centralizar y
facilitar a los ciudadanos el acceso a los servicios digitales que brinda el Estado, la Autoridad de
Aplicacion deberd definir un procedimiento para constatar la identidad de los usuarios a través de la

documentacion requerida para tal efecto y emitir su correspondiente identificacion digital.

ARTICULO 30° - Identificacion Digital. Definicion. Se entiende por ldentidad Digital al proceso
tecnoldgico, datos, validacion y autenticacion utilizada por los sistemas informaticos para

representar e identificar personas humanas o juridicas. La Provincia podra suscribir convenios con



organismos publicos o entidades privadas para la validacién de la identidad de las personas a
distancia y en tiempo real a partir de la autenticacion biométrica u otras tecnologias que se

implementen en lo sucesivo.

ARTICULO 31° - Proteccion de datos. El Poder Ejecutivo dispondra las medidas necesarias para
almacenar bajo estrictas condiciones de seguridad todos los documentos digitales generados a partir

de la identificacion digital de la ciudadania y las organizaciones.

ARTICULO 32° - Derechos de la Ciudadania Digital. Los derechos de la Ciudadania Digital

son:

a) Acceso: acceder y utilizar las tecnologias de informacién y comunicacion en un entorno digital

del sector publico provincial que garantice la igualdad, la no discriminacion y la gratuidad,;

b) Educacidon digital: recibir educacion y capacitacion para el uso responsable y seguro de las

tecnologias de la informacion y comunicacion;

c) Proteccion de datos personales: proteccion de sus datos personales, conforme a las normativas

vigentes en materia de proteccién de datos; y

d) Participacion digital: participar activa y responsablemente en los espacios digitales,

contribuyendo al debate publico y al ejercicio democratico.

ARTICULO 33° - Fomento de la ciudadania digital. EI Poder Ejecutivo promovera iniciativas
que fomenten la Ciudadania Digital, incluyendo programas de educacion y capacitacion digital,
campafias de concientizacion sobre el uso responsable y seguro de las tecnologias, y el desarrollo de
plataformas digitales que faciliten la participacion ciudadana en la gestion publica, en particular

sobre toda persona que por distintas razones presente dificultades de accesibilidad digital.



CAPITULOV

PATRIMONIO DIGITAL

ARTICULO 34° - Patrimonio digital. Son considerados activos digitales y objeto de resguardo
patrimonial digital publico, las publicaciones en portales web de noticias y redes sociales de la
Provincia y organismos descentralizados, el banco de imagenes y registro audiovisual de los actos
oficiales, la agenda publica de quienes ejercer la titularidad de los Poderes del Estado, la base de
conocimiento de las consultas ciudadanas y toda plataforma tecnologica que permita la
participacion ciudadana y la construccién de una historia digital que debe ser resguardada. Esta

noémina podra ampliarse por via reglamentaria.

ARTICULO 35° - Archivo digital. Créase, en el ambito del Archivo General de la Provincia, el
"Archivo de Activos Digitales de la Provincia”, cuya mision sera la descripcion, clasificacion,

preservacion y acceso de todos los activos digitales pablicos del gobierno de la Provincia.

ARTICULO 36° - Custodia y preservacion de los activos digitales. El gobierno de la Provincia
debe preservar todos los activos digitales que constituyan la memoria digital de la Provincia, de una
manera facil de acceder y duradera en el tiempo. En caso de modificaciones de los activos digitales,
deberé respaldarse todo el contenido digital que exista hasta ese momento en un medio electrénico
que sirva a tal fin. El resguardo debe ser accesible para la poblacién a través de un portal web
dispuesto a tal fin. Asimismo, dichos activos digitales deberdn respaldarse con una frecuencia

pertinente acorde a su uso y utilizacion.

ARTICULO 37° - Nombres, cuentas y credenciales de acceso. En el caso de las cuentas de redes
sociales de uso oficial, seran propiedad exclusiva del gobierno de la Provincia. Las credenciales de
acceso a cada una de las plataformas serdn puestas a disposicion de las autoridades superiores,

quienes deberan velar por su preservacion.



ARTICULO 38° - Asesoramiento técnico. A fin del efectivo resguardo de los activos digitales
publicos el area responsable de la administracion, custodia y preservacion de los activos digitales
debera requerir el asesoramiento técnico de la Autoridad de Aplicacion y de todo otro organismo

del Estado que estimare pertinente.

CAPITULO VI

GOBERNANZA DE DATOS

ARTICULO 39° - Definiciones. A los fines de la presente Ley, se entiende por:

a) Base de datos: al conjunto de datos cualquiera que fuera la forma, modalidad de creacion,
almacenamiento, organizacion, tipo de soporte, tratamiento, procesamiento, localizacion o acceso,
ya sea centralizado, descentralizado o repartido de forma funcional o geogréfica. Indistintamente, se

la puede denominar también como archivo, registro, fichero o banco de datos;

b) Datos personales: a la informacién referida a personas humanas determinadas o determinables.
Se entiende por determinable la persona que puede ser identificada directa o indirectamente por uno
0 varios elementos caracteristicos de su identidad fisica, fisioldgica, genética, biométrica, psiquica,

economica, cultural, social o de otra indole;

c) Datos personales sensibles: a aquellos que se refieren a la esfera intima de su titular o cuya

utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para el mismo y

d) Titular de los datos: a la persona humana cuyos datos sean objeto del tratamiento al que se refiere

la presente.



ARTICULO 40° - Principios rectores. Son principios rectores de la Gobernanza de Datos:

a) Datos de utilidad publica: la produccién de datos sectoriales estd orientada en funcion de la
necesidad y requerimientos de la unidad estatal que los gestiona, las demas agencias, organismos y
unidades que conforman el Estado, debiendo compatibilizar su plan de gestién con los

requerimientos y demanda de éstas;

b) Datos oportunos: los datos seran capturados, suministrados y actualizados en un tiempo

apropiado para la toma de decisiones;

c) Datos permanentes: los datos generados a lo largo del tiempo deberan ser conservados y estar
disponibles, de manera tal que se permita la comparacion entre los valores anteriores y los actuales.

Se deben conservar en el tiempo en una localizacion estable;

d) Gestion eficiente de datos: la organizacion del ciclo de la gestion de los datos establecera los
procesos que permitan optimizar los recursos invertidos en la captura y tratamiento de los datos, de

manera que el esfuerzo realizado sea proporcional a la utilidad obtenida;

e) Datos de calidad: los procesos establecidos seran sometidos a controles, de manera que sea

posible certificar la veracidad y calidad de los datos producidos;

f) Datos procesables: los datos deben estar estructurados y en formatos abiertos que permitan su

tratamiento e interpretacién por equipos electrénicos de manera automatizada;

g) Gestion de extremo a extremo: la gestion de los datos y la informacion deben ser manejadas en
su transito desde las etapas de planeacion técnica hasta la satisfaccion de una necesidad por parte de
un cliente o usuario, incluyendo actividades de planeacion, captura, organizacion, acceso,
descubrimiento y uso de la informacion. Todas las etapas que atraviese el dato se regiran por el

principio de no repudio, entendiéndose por éste la autenticidad de todas las comunicaciones a traves



de seguridad criptografica, lo que permite demostrar la participacion de las partes tanto en origen,

mediante pruebas de envio, como en destino, mediante la generacion de pruebas de recepcion;

h) Etica: la recoleccion, uso y publicacion de los datos no debe tener impacto negativo ni ser
potencialmente dafiino para los individuos ni para la sociedad de acuerdo a perspectivas y principios

de los derechos humanos; e

i) Gestion segura: los datos deben contar con las correspondientes medidas de proteccién contra el
acceso, divulgacién, alteracion o destruccion no autorizado y de resguardo de la informacion

personal conforme a las leyes de proteccion de datos personales.

ARTICULO 41° - Naturaleza de los datos publicos. Las bases de datos gestionadas por los
sujetos alcanzados por la presente ley, constituyen activos informacionales bajo titularidad, custodia
y gestion estatal, afectados al cumplimiento de finalidades publicas, debiendo administrarse en
formato digital conforme los principios de legalidad, finalidad, proporcionalidad, calidad,
seguridad, confidencialidad, trazabilidad, interoperabilidad controlada, proteccion de datos

personales y anonimizacién cuando corresponda.

ARTICULO 42° - Integracion de datos e interoperabilidad. Se promueve la integracion e
interconexion de datos generados por los diversos entes y organismos provinciales, nacionales y
municipales. A tales fines, se propiciara la celebracion de convenios de colaboracion con el Estado
Nacional, Municipalidades y Comunas, que favorezcan la conformacién de plataformas
interconectadas de datos multinivel. La Autoridad de Aplicacion establecerd los protocolos y

autorizaciones para definir la accesibilidad a los datos generados por el Estado.

ARTICULO 43° - Proteccion y privacidad de los datos. El Poder Ejecutivo debe disponer todo
lo necesario para la proteccion y la privacidad de los datos personales, incluyendo medidas de
anonimizacion que garanticen la confidencialidad e integridad de la informacién y otras tendientes

al mismo fin, cuando corresponda. Asimismo, debe preservar la informacion expresamente



clasificada como reservada, referida a seguridad, investigacién, inteligencia o relaciones
internacionales y, en general, toda otra informacién encuadrada en las excepciones legales y las
previstas especificamente en el articulo 8° de la Ley N° 11.191 de Régimen Legal de Acceso a la

Informacién Publica.

ARTICULO 44° - Unidades especializadas en andlisis estratégicos de datos. Se promovera la
creacion de areas especializadas interdisciplinarias e intersectoriales en el sector publico provincial
para la explotacién, analisis e interpretacion de datos que asistan a la toma de decisiones y al
desarrollo de politicas basadas en evidencia.

ARTICULO 45° - Organismos de enlace. En un plazo maximo de noventa (90) dias contados
desde la publicacion de la presente en el Boletin Oficial, los sujetos alcanzados por la misma
deberan identificar, dentro de sus estructuras organizacionales actualmente vigentes, el 6rgano de

enlace dentro de sus respectivas jurisdicciones a los fines de su implementacion.

CAPITULO VII

REGIMEN DE INNOVACION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES PUBLICAS

ARTICULO 46° — Creacion. Créase el Régimen de Innovacion de Compras y Contrataciones

Publicas, el cual se regira por esta Ley y, en particular, por las previsiones de este Capitulo.

ARTICULO 47° - Obijetivos. Los objetivos del Régimen de Innovacién de Compras y

Contrataciones Publicas, son:

a) Fomentar la innovacion en el sector publico;



b) Promover la colaboracién entre el sector publico, el sector privado, el sector académico y

organizaciones de la sociedad civil;
¢) Mejorar la calidad y eficiencia de los servicios publicos;
d) Estimular el desarrollo econémico y tecnoldgico;

e) Implementar tecnologias de la informacién y la comunicacion, tecnologias emergentes,

inteligencia artificial y nuevos desarrollos que representen innovaciones tecnolégicas;

f) Adaptar y transformar el régimen de compras tradicional, a las tecnologias existentes y las que se

desarrollen en el futuro;

g) Facilitar la adaptacion de los procedimientos a las modificaciones que se produzcan en el futuro

en el campo tecnoldégico;

h) Garantizar la transparencia y trazabilidad de los procedimientos en que se efectlen

contrataciones por parte de los sujetos alcanzados por esta ley.

ARTICULO 48° — Incorporacion de procedimiento especial. Incorpérese el inciso “k” al articulo

26° de la Ley Provincial N° 5.140, que quedara redactado de la siguiente manera:

“Contratacion directa de bienes y servicios intangibles o software, mediante libre eleccién por
negociacion directa, cuando se trate de software de propiedad exclusiva o de caracter recurrente o
SaaS (Software as a Service), suscripciones o licencias, provistos por proveedores nacionales o
extranjeros y en los que el pago deba efectuarse en forma anticipada a la efectiva entrega o

disponibilidad del bien para su uso.”

ARTICULO 49° - Modificacion al articulo 13° de la Ley N° 5.140. Modifiquese el articulo 13°

de la Ley N° 5.140, el que quedara redactado de la siguiente manera:



“Las autorizaciones para gastar constituiran créditos abiertos a los 6rganos administrativos para
poner en ejecucion el Presupuesto General y seran afectados por los compromisos que se
contraigan de conformidad con el articulo 14°. Se considera gastado un crédito y por lo tanto
ejecutado el presupuesto de dicho concepto, cuando queda afectado definitivamente al devengarse

un gasto.

Se considera devengado un gasto cuando surge una obligacién de pago por la recepcién de bienes
0 servicios oportunamente contratados o por haberse cumplido los requisitos administrativos para
los casos de gastos sin contraprestacion. Se consideraran gastos del ejercicio todos aquellos que se
devenguen en el periodo, se traduzcan o no en salida de dinero efectivo del Tesoro.

En las contrataciones comprendidas en el inciso k) del articulo 26°, el devengado del gasto se
configurara desde el momento en que el servicio, licencia o plataforma tecnoldgica se encuentre
habilitado y disponible para su utilizacion efectiva por parte del Estado, aun cuando el pago deba
efectuarse total o parcialmente en forma anticipada conforme las condiciones contractuales del

proveedor.

Con posterioridad al 31 de diciembre de cada afio no podran asumirse compromisos ni devengarse

gastos con cargo al ejercicio que se cierra en esa fecha.

Los gastos devengados y no pagados al 31 de diciembre de cada afio calendario se cancelaran,
durante el afio siguiente, con cargo a las disponibilidades en caja y Banco existentes a la fecha

sefialada.”

ARTICULO 50° - Modificacion al articulo 19° de la Ley N° 5.140. Modifiquese el articulo 19°

de la Ley N° 5.140, el que quedara redactado de la siguiente manera:

“Cumplida la prestacion o las condiciones establecidas en el acto motivo del compromiso y previa
verificacion del cumplimiento regular del proceso pertinente, se procederd a su liquidacion a

efectos de determinar la suma cierta que debera pagarse.



La erogacion estara en condiciones de liquidarse cuando, por su concepto y monto, corresponda el
compromiso contraido, tomando como base la documentacién que demuestre el cumplimiento del

mismo.

Autorizase en las contrataciones comprendidas en el inciso k) del articulo 26° el pago anticipado
total o parcial cuando ello constituya una condicion habitual y necesaria para la provision,

continuidad o activacién del servicio tecnoldgico contratado.

No podra liquidarse suma alguna que no corresponda a compromisos contraidos en la forma que
determinen los articulos 15° y 18°, salvo los casos previstos en los articulos 23° y 25°, segundo

parrafo, que se liquidara como consecuencia del acto administrativo que disponga la devolucién. ”.

ARTICULO 51°.- Procedimientos. El Poder Ejecutivo reglamentara el procedimiento previsto en
el articulo 48° y gestionard ante las entidades bancarias o financieras, el otorgamiento de tarjetas de
crédito corporativas, billeteras digitales u otros productos semejantes, que posibiliten efectuar los

pagos para las contrataciones referidas.

ARTICULO 52° - Alianzas estratégicas para la innovacion publica y transformacion digital.
Las entidades publicas podran celebrar alianzas estratégicas con empresas estatales, polos
tecnoldgicos, parques industriales, asociaciones, fundaciones, instituciones académicas y de
investigacion y otras entidades reconocidas para la cooperacién tecnoldgica. Estas alianzas tendran
como objetivo la realizacion de actividades conjuntas que resulten de interés mutuo en proyectos de
innovacion publica, tecnologia, transformacion digital, permitiendo la contratacion de recursos
humanos especializados y la transferencia de fondos necesarios para la concrecién de las metas que
se establezcan. Los términos y mecanismos para la formacion de estas alianzas y afectacion de

recursos seran reglamentados por el Poder Ejecutivo.

ARTICULO 53° — Transformacion de los procedimientos existentes. Faclltese al Poder

Ejecutivo a disponer por via reglamentaria, lo necesario para adaptar y transformar el régimen de



compras tradicional, a las tecnologias existentes y las que se desarrollen en el futuro, pudiendo
implementar plataformas digitales para contrataciones, inteligencia artificial aplicada al analisis de

propuestas y demas herramientas que permitan alcanzar los objetivos de esta ley.

CAPITULO VII

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

ARTICULO 54° - Implementacién progresiva. La implementacion de las disposiciones
contenidas en la presente se realizard de manera progresiva, conforme a los planes y cronogramas
que establezca el Poder Ejecutivo, contemplando la posibilidad que la ciudadania conserve la
facultad de acceder personalmente a las distintas oficinas del Estado a los efectos que pudieran
corresponder. Deberan instrumentarse canales que garanticen la inclusion de personas mayores, con

discapacidades, sin conectividad, de zonas rurales y ciudadanos con baja alfabetizacion digital.

ARTICULO 55° - Presupuesto. Autorizase al Poder Ejecutivo a efectuar las modificaciones

presupuestarias que resulten necesarias para la implementacion de la presente.

ARTICULO 56° - Reglamentacion. El Poder Ejecutivo reglamentara la presente dentro de los

ciento ochenta (180) dias corridos contados a partir de su promulgacion.

ARTICULO 57° — Derogacion. Derdguese la Ley Provincial N° 10.898 y toda norma que se

oponga a la presente.

ARTICULO 58° - De forma.



